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Исх. №25  от 14.09.2009

Министру здравоохранения и социального развития Российской Федерации

Руководителю межведомственной рабочей группы по вопросам использования ИКТ в системе здравоохранения и социальной защиты населения

ГОЛИКОВОЙ Т.А.

Уважаемая Татьяна Алексеевна!
Ассоциация Развития Медицинских Информационных Технологий (АРМИТ), объединяющая 85 организаций, профессионально работающих в сфере медицинских информационно-коммуникационных технологий (ИКТ), обеспокоена ситуацией в этой области и вынуждена обратиться к Вам со следующим письмом. Когда год назад в Минздравсоцразвития был создан Департамент информатизации, наше профессиональное сообщество надеялось, что ситуация с использованием ИКТ в сфере здравоохранения изменится в лучшую сторону. Мы исходили из того, что будет, наконец, востребован огромный отечественный потенциал в сфере медицинских ИКТ: в этой сфере работает более 300 организаций, создано более 800 компьютерных систем, многие из которых успешно используются в отечественном здравоохранении. От Департамента мы ждали методического руководства для концентрации наших усилий на ключевых направлениях и рекомендаций организаторам здравоохранения по использованию ИКТ. К сожалению, несмотря на ряд контактов с Директором Департамента О.В. Симаковым (в частности, на расширенном заседании рабочей группы РАМН по вопросам разработки и внедрения ИКТ и систем), по ряду ключевых вопросов никаких принципиальных решений не принято, а в части случаев имеет место некорректная их постановка. Это касается:

· Определения статуса электронных документов, без чего информатизация здравоохранения в принципе невозможна, и  документов, регламентирующих деятельность в сфере медицинских ИКТ.

· Систематизации существующих программных средств,  как предварительного условия достижения информационной совместимости разработанных и разрабатываемых программ.

· Регламентированные Департаментом методы сбора информации для анализа оснащенности ЛПУ средствами ИКТ (Поручение Минздравсоцразвития от 01.12.2008 №7158-Пр) страдают существенными недостатками в плане постановки задач, методической подготовки (не подготовлены инструкции, не обеспечена поддержка специалистами), технологии ввода и обработки полученных данных. Не случайно, спустя полгода данные еще не обработаны (по признанию самого О.В.Симакова в интервью CNews - http://www.cnews.ru/reviews/free/publichealth/int/simakov/). Вред от подобной «акции» трудно переоценить: неэффективная затрата времени сотрудников тысяч ЛПУ на заполнение явно избыточной и повторяющейся информации при сомнительной точности полученной информации, 

· Не решено большинство задач, возникающих в связи со вступлением в силу ФЗ №152 «О персональных данных». Как выяснилось при выполнении Поручения Минздравсоцразвития 01.12.2008 №7158-Пр, абсолютное большинство медицинских учреждений совершенно не готово к выполнению требований этого закона.

Необходимо отметить, что подавляющее большинство вышеперечисленных позиций не требует для своего решения существенных финансовых затрат (что принципиально в условиях кризиса).

Считаем, что, не имея чёткой концепции и тщательно проработанной программы внедрения современных ИКТ в здравоохранение и развития единой информационной системы отрасли, прошедшей независимую, профессионально компетентную экспертизу, и поддержанной регионами, нельзя тратить бюджетные деньги на непонятные, необоснованные ИТ-проекты. Пример такого проекта -  контракт на выполнение работ по разработке комплекса прикладных программ типовой информационной системы льготного лекарственного обеспечения граждан РФ (№ 090630/001550/139) (прил. 1),. Наши замечания, переданные в Департамент остались без ответа.
Возможно, мы не располагаем всей информацией о результатах работы Департамента, но Интернет-ресурсов, на которых отражались бы позиция и деятельность Департамента, его планы и т.д., к сожалению, не существует. Даже, на страничке Департамента (на сайте Министерства) никакой информации кроме Положения о Департаменте и биографии его директора не имеется.
Попытки специалистов хоть как-то повлиять на ситуацию, высказать  мнение, отличное от мнения директора Департамента, игнорируются. 
Все выше сказанное подтверждается и результатами проведенного нами опроса IT-специалистов в сфере здравоохранения (прил. 2)

Мы просим Вас обратить внимание на содержание и методы работы Департамента информатизации. 
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В то же время, АРМИТ готова принять самое активное участие в создании информационной инфраструктуры российского здравоохранения, по превращению компьютеров в инструмент реальной помощи врачам и организаторам здравоохранения.

Президент АРМИТ                                                                          М.М.Эльянов

Приложения:
1. Письмо АРМИТ по поводу открытого конкурса на право заключения государственного контракта на выполнение работ по разработке комплекса прикладных программ типовой информационной системы льготного лекарственного обеспечения граждан Российской Федерации (№ 090630/001550/139)

2. Результаты опроса по оценке деятельность Департамента информатизации

3. Об Ассоциации Развития Медицинских Информационных Технологий
